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Der IFD Wirzburg

von Anfang an ein starker Partner

Sehr geehrte Damen und Herren,

am 01. April 2007 nahm die IFD Wiirzburg GmbH ihre
Arbeit auf. Im Laufe der Zeit veranderten sich die
Tatigkeiten im IFD Wiirzburg vom Leistungserbringer
zum Dienstleister fiir Menschen mit Behinderung bei
der Teilhabe am Arbeitsleben und vor allem auch fiir
Arbeitgeber. Konkret hei3t das fiir die Arbeit des IFD
stets am Puls der Zeit die Veranderungen des Arbeits-
marktes zu beobachten, zu analysieren und in die Arbeit
mit einflieBen zu lassen. Der IFD Wiirzburg hat sich als
eigenstandige Institution einen guten Namen aufge-
baut, auf den Arbeitgeber, (Kooperations-)Partner und
Ratsuchende voller Vertrauen zugehen.

Lassen Sie mich noch ein Wort zu der seit tiber zwei
Jahren existierenden Corona-Pandemie verlieren. Diese
Zeit war fiir alle Mitarbeiter*innen eine grof3e Heraus-
forderung, die in herausragender Weise gemeistert
wurde. So tragisch fiir uns alle diese Zeit ist, so hat sie
den technischen Einsatz von Online-Beratungen und
-Besprechungen in Lichtgeschwindigkeit nach vorne
katapultiert.
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Sehr versiert gehen die Berater*innen heute mit den
neuen digitalen Moglichkeiten um, von der die Ar-
beitsweise enorm profitiert. Auch die Einfiihrung des
mobilen Arbeitens ist fiir viele Mitarbeiter*innen ein
attraktives Angebot, was gerne angenommen wird. So
konnte der IFD in seinem 16. Jahr aus dieser Zeit auch
noch etwas Positives abgewinnen.

Schauen wir nach vorne: Eines ist gewiss, die Arbeit geht
uns nicht aus. Kreative Kopfe ,feilen” schon an neuen
Konzepten, um den IFD weiter zu entwickeln und um auf
die Veranderungen am Arbeitsmarkt zu reagieren.

Alles Gute zum 15. Geburtstag! Wir freuen uns auf die
Zukunft und sind gespannt, was wir in zehn Jahren
berichten konnen.

Ihr Dieter Kérber
Geschdiftsfiihrer
IFD Wiirzburg GmbH




Richtig entschieden

Inklusionsamt bereut Entschei-
dung auch nach 15 Jahren nicht!

Ende 2006 entstand beim damaligen unterfrankischen
Integrationsamt (heute Inklusionsamt) beim Zentrum
Bayern Familie und Soziales der Wunsch, den bislang
bereits bestehenden Integrationsfachdienst (IFD)
Wiirzburg auf vollig neue Beine zu stellen. Statt in
verschiedener Tragerschaft und unterschiedlichen Ver-
antwortlichkeiten, sollte kiinftig nur noch eine Organi-
sation das Sagen haben. Doch wer konnte die berufliche
Integration von Menschen mit Schwerbehinderung mit
einem solchen Fachdienst in der Region maglichst gut
sicherstellen? Unsere Wahl als Integrationsamt fiel aus-
gerechnet auf einen lokalen Werkstatt-Trager, namlich
die Mainfrankische Werkstatten GmbH, was bei den
Integrationsfachdiensten bundesweit eher die absolute
Ausnahme darstellte und bis heute noch eine Selten-
heit ist. Doch aus unserer Sicht gab es fiir diese Wahl
viele gute Griinde. Einer der wichtigsten war sicherlich,
dass die Mainfrankischen Werkstatten in der Region

mit ihrem Kooperationspartner, der Berufsschule Don
Bosco, sehr liberzeugend, vielfaltig und innovativ im
Bereich der beruflichen Eingliederung von schwerbehin-
derten Menschen aktiv war und liber ein umfangreiches
Netzwerk an Kontakten zu Betrieben und Behérden im
Einzugsbereich verfiigte.
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Ein Dienstleister mit Kompetenz fiir alle Arten von
Behinderung, fiir die unterschiedlichsten Auftrage im
Bereich der beruflichen und sozialen Integration fiir

alle potentiellen Auftraggeber — das war unser Ziel

und Auftrag fiir dieses neue Tochterunternehmen der
Mainfrankischen Werkstatten. Wenn wir zuriickblicken -
15 Jahre spéater — dann hat sich unser Wunsch erfiillt: Der
IFD Wiirzburg hat viel bewirkt in all den Jahren, hat viel
Neues angestoBBen und ist in wirklich allen Bereichen
tatig, die fiir einen modernen Integrationsfachdienst
Betatigungsfelder und Aufgaben bieten. Es gibt wohl
kaum einen Dienst in Bayern, der so breit aufgestellt ist,
der von den Kostentragern so umfangreich beauftragt
wird und der fiir Menschen mit Behinderung so nieder-
schwellig zu erreichen ist. Der Weg dorthin war nicht
immer einfach, es gab auch Riickschlage, Umwege und
finanzielle Durststrecken. Aber heute sind wir als Inklusi-
onsamt froh, dass es fiir Menschen mit Behinderung, fiir
ratsuchende Arbeitgeber, Einrichtungen und Schulen
und fiir alle, die sich fiir die Belange behinderter Mitbiir-
ger einsetzen, ein derartiges Beratungs- und Unterstiit-
zungsangebot am Standort des IFD Wiirzburg gibt.

Moge es rege genutzt werden, auch in den nachsten 15
Jahren...

Ihr Wolfgang Fella
Koordinator der Integrationsfachdienste in Unterfranken
Inklusionsamt Wiirzburg



IFD Wirzburg - 15 Jahre
+,Matching-Kompetenz"”

Mit Arbeit verbinden wir oft das verdiente Geld, die
zeitliche Gebundenheit, vielleicht aber auch belastende
Erfahrungen. In Beschéftigung zu sein bedeutet aber viel-
mehr als das — Arbeit regt uns zum Denken an, sie fordert
uns korperlich, sie gibt dem Tag eine Struktur, sie verleiht
unserem Tun einen Sinn, sie ermdglicht uns den Austausch
mit anderen Menschen...sie eréffnet die Chance zur sozia-
len Teilhabe. Diese vielféltigen psychosozialen Funktionen
werden uns haufig erst dann bewusst, wenn Arbeiten
nicht (mehr) méglich ist oder ein Zugang zu eben diesem
Lebensbereich deutlich beschwerlicher ist. Dies trifft leider
- immer noch - haufiger auf Menschen mit unterschiedli-
chen Behinderungsformen zu.

Aber wie gelingt der Einstieg ins Arbeitsleben? Zuvorderst
stehen hier das berufliche Wissen, die Fahigkeiten und
Fertigkeiten des Menschen. Andererseits bedarf es eines
Arbeitsmarktes, der eben jene Qualifikationen abfragt.
Neben der fachlichen stellt sich auch die Frage nach der
individuellen Passung von Arbeitnehmer und Betrieb.
Ursache moglicher Passungsprobleme kénnen etwa auf
Seiten des Menschen mit Behinderung spezifische Bedarfe
sein, die sich auch Uber die Zeit verandern; auf Seiten des
Betriebes konnten diese durch Unsicherheiten angesichts
der Zielgruppe oder vermuteter Leistungseinschrankungen
begriindet sein.
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Die Uberwindung dieses,,Mismatching” ist zentrale
Aufgabe des Integrationsfachdienstes. Er fiihrt Betriebe
und Menschen mit Behinderung (wieder) zusammen,

er liberwindet Passungsprobleme durch Beratung und
Qualifizierung von allen Beteiligten, er sichert die Wirkung
vorangegangener rehabilitativer Bemiihungen in Schule
und Beruf und initiiert bei identifiziertem Bedarf neuerliche
Unterstiitzung. Und das Besondere: Dieses Angebotsspek-
trum steht Menschen mit Behinderung iliber ihre gesamte
Berufsbiografie hinweg niederschwellig zur Verfiigung,
gleichwohl aber auch den Betrieben in der Region.

Der Integrationsfachdienst Wiirzburg entwickelt nun seit
15 Jahre eben jene,Matching-Kompetenzen”. Im kleinen
Kreis gestartet, stehen heute ca. 30 Mitarbeitende
Ratsuchenden mit Behinderung in unterschiedlichen
Phasen ihrer Berufsbiografie zur Seite; es ist ein facettenrei-
cher und professioneller Dienstleister rund um Fragen der
Teilhabe am Erwerbsleben fiir die Region Mainfranken ent-
standen. Ich freue mich persénlich sehr und bin zugleich
sehr dankbar, einst mitgeholfen zu haben, diesen Dienst
als Mitarbeiter der Don Bosco Berufsschule mit weiteren
Mitstreitern aus der Taufe zu heben.

Fiir die Zukunft wiinsche ich dem Dienst und allen Mitar-
beiterinnen weiterhin viel Kreativitdt und Flexibilitat bei
der Suche nach passgenauen und individuellen L6sungen;
die stetig weiterzuentwickelnden ,Matching-Kompeten-
zen” des Dienstes bilden ein essentielles Versatzstiick fiir
die Teilhabe am Arbeitsleben von Menschen mit Behin-
derung. Denn arbeiten zu konnen bedeutet so viel mehr
als Geldverdienen...jeder Mensch soll daher die Chance
erhalten, daran teilhaben zu kénnen. Der Integrationsfach-
dienst Wiirzburg erh6ht diese Chancen nachhaltig.

Hans-Walter Kranert
Akad. Oberrat der Universitdt Wiirzburg
Mitglied des Steuerungskreises IFD Wiirzburg GmbH



15 Jahre Zusammenarbeit

Lieber Integrationsfachdienst, liebe Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, liebe Mitstreiter beim Thema Inklusion,
seit nunmehr 15 Jahren bereichert der Integrations-
fachdienst Wiirzburg das Unterstiitzungsangebot fiir
Menschen mit Behinderung und Rehabilitationsbedarf
in unserer Region. Zu diesem Jubilaum mochte ich dem
IFD und seinen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ganz
herzlich gratulieren. Es gibt viel zu feiern!

In dieser Zeit hat sich der Integrationsfachdienst
Wiirzburg mit all seinen vielfaltigen Serviceangeboten
fiir alle Menschen mit Unterstiitzungsbedarf sowie fiir
uns als Arbeitsagentur Wiirzburg als unschatzbarer
Partner bei der fiir ein selbstbestimmtes Leben und
eine soziale Teilhabe so wichtigen Integration in Aus-
bildung und Arbeit erwiesen. Er leistet nicht nur einen
wertvollen Beitrag bei der Suche nach einer geeigneten
Ausbildungs- und Arbeitsstelle, sondern stabilisiert und
sichert bestehende Beschaftigungsverhaltnisse.

Mit seinem Know-how und seiner erfolgreichen Arbeit
bietet der Integrationsfachdienst Wiirzburg nicht nur
Menschen mit Behinderung, sondern auch Betrieben
und Arbeitgebern die notwendige Hilfestellung und leis-
tet einen wichtigen Beitrag zur der immer drangenderen
Arbeits- und Fachkréftesicherung in unserer Region. Die
Integration von Menschen mit Behinderung kann nam-
lich nur durch eine vertrauensvolle Zusammenarbeit

mit beiden Seiten - die der Arbeitnehmer und die der
Arbeitgeber - gelingen. Und gerade auf diesem Gebiet
kann der Integrationsfachdienst Wiirzburg aufgrund
seiner guten Vernetzung zu allen Partnern der Region
viel vorweisen.
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In dem Jahr seines 15-jahrigen Jubildums erganzt der
IFD nun sein Serviceangebot um die neue Aufgabe als
Einheitliche Ansprechstelle fiir Arbeitgeber. Seien Sie
sich dafiir unserer Unterstiitzung und konstruktiven
Zusammenarbeit versichert.

Und gerade auf diesem Gebiet kann der Integrations-
fachdienst Wiirzburg aufgrund seiner guten Vernetzung
zu allen Partnern der Region viel vorweisen. In dem Jahr
seines 15-jahrigen Jubilaums erganzt der IFD nun sein
Serviceangebot um die neue Aufgabe als Einheitliche
Ansprechstelle fiir Arbeitgeber. Seien Sie sich dafiir
unserer Unterstiitzung und konstruktiven Zusammenar-
beit versichert.

Besonders hervorheben mochte ich die Tatsache, dass
sich der Integrationsfachdienst Wiirzburg mit verschie-
denen Projekten, wie z. B. der Begleitung am Ubergang
Forderschule - Beruf, der MalBnahme zur Diagnose der
Arbeitsmarktfahigkeit, Eingliederungsmaf3nahmen fiir
Schwerbehinderte oder der unterstiitzten Beschafti-
gung - um nur einige zu nennen - als einer der kompe-
tentesten Bildungstrager unserer Region im Bereich der
Forderung behinderter Menschen etabliert hat.

Die Gelegenheit des Jubilaums moéchte ich nun nutzen,
mich personlich und im Namen der Agentur fiir Arbeit
Wiirzburg bei allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
des Integrationsfachdienstes Wiirzburg fiir ihre gute
und erfolgreiche Arbeit zum Wohle all der Menschen
zu bedanken, die unsere Unterstiitzung brauchen

und verdienen. Die Erfolge des IFD beruhen auf lhrem
Engagement und lhrer Anstrengung!

Mit den besten Wiinschen fiir eine weiterhin erfolgrei-
che Arbeit

Ihre Kerstin Vierhock
Geschdiftsfiihrerin operativ der Agentur fiir Arbeit Wiirzburg



Visionare der
beruflichen Bildung

Vor fiinfzehn Jahren haben wir uns als Verantwortliche
in der beruflichen Bildung gegenseitig versprochen,
dass wir nach neuen Wegen suchen wollten, wie die Teil-
habe - moglichst nah am regionalen ersten Arbeitsmarkt
- flir moéglichst viele junge Menschen moglich werden
kénnte.

Wir - das waren ein Vertreter der Mainfrankischen Werk-
statt und zwei Kollegen der Don Bosco Berufsschule zur
sonderpadagogischen Forderung. Unsere Einrichtungen
und Dienste wirkten und wirken bis heute an dem Auf-
trag der beruflichen Rehabilitation und Teilhabe mit. Das
passt unserer Erfahrung nach fiir viele junge Menschen.
Dennoch miissen wir uns standig hinterfragen, ob
unsere Vorkehrungen fiir unsere Menschen angemessen
sind. Angemessen sind sie, wenn sie einer kritischen
Uberpriifung standhalten: Tragen wir am Ende des Tages
zur gesellschaftlichen Gleichberechtigung und Teilhabe
von Menschen mit Behinderungen am Arbeitsleben bei?
Nicht irgendwo, sondern dort, wo es die Betroffenen
wiinschen? Nur dann - so die UN-Behindertenrechts-
konvention - erzeugen wir keine weitere - wenn auch
unbeabsichtigte - Diskriminierung.
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Nun, was hat die Griindung des Integrationsfachdiens-
tes (IFD), der heute Inklusionsfachdienst heiflen konnte,
mit dieser unendlichen Geschichte zwischen Scheitern
und Krisen in Berufsbiografien einerseits und gelin-
gender Inklusion andererseits zu tun? Der IFD verleiht
dem Gedanken, dass es gelingen kann, Menschen

auch in schwierigen Lebenslagen in den Arbeitsmarkt
zu vermitteln, sie - wenn es hilfreich erscheint - zu
qualifizieren und bei den erwartbaren Krisen in allen
Arbeitsbiografien zu begleiten, Gestalt. Er ist ein Fach-
dienst zur Unterstiitzung und Begleitung von Arbeit-
nehmern und Arbeitgebern im Bedarfsfall. Im Verbund
mit anderen Diensten und Einrichtungen sorgt er dafiir,
dass Menschen zwischen verschiedenen Formen und
Angeboten der Beteiligung am Arbeitsleben wahlen
konnen. Die unabhangige Suche nach und das Schaffen
von angemessenen Vorkehrungen gehoren in die DNA
des IFD Wiirzburg. Wie gut, dass wir von Anfang an beim
Inklusionsamt des Zentrums Bayern Familie und Soziales
offene Tiiren eingerannt haben.

Ihr Dr. Harald Ebert
Schulleiter der Don Bosco Berufsschule
Mitglied des Steuerungskreises IFD Wiirzburg GmbH



15 Jahre IFD -
Eine Zeitreise

«Die siebte Tochter”: So titelte am 27.06.2007 die Presse
zur Einweihung des Integrationsfachdienstes Wiirzburg
als siebte Tochtergesellschaft der Mainfrankischen
Werkstatten. Am 01. April nahm der Fachdienst seine
Arbeit mit Sitz im Stadtteil Grombiihl in Wiirzburg auf.
Zustandig ist er bis heute fiir die Regionen Wiirzburg
Stadt und Landkreis sowie die Landkreise Main-Spes-
sart und Kitzingen. Das Team bestand damals aus funf
Mitarbeiter*innen. Der Auftrag war damals wie heute
derselbe: Menschen mit Behinderung bei der Integra-
tion ins Arbeitsleben zu unterstiitzen und Arbeitgeber
zu beraten, die schwerbehinderte Menschen beschafti-
gen bzw. dies beabsichtigen zu tun. Trotzdem hat sich
die Arbeit in den letzten Jahren gravierend gedndert:
vom ,ambulanten” Fachdienst zum Dienstleister fiir
Menschen mit Behinderung und Arbeitgeber. Der IFD
Wiirzburg hat sehr hart dafiir gearbeitet, dass er heute,
15 Jahre spater, mit {iber 30 Mitarbeiter*innen dasteht.
Welche Meilensteine sind zu verzeichnen?

Am 01. April nahm der IFD seine Arbeit auf. Neben
Arbeitsvermittlung und Begleitung im Beruf begann er
mit dem bayernweiten Férderprojekt,Ubergang Fér-
derschule - Beruf”. Es war der Beginn einer grof3artigen
Erfolgsgeschlchte, Schiilerinnen und Schiiler aus den
Forder- schulen am Ende der Schulzeit
auf den allgemeinen Arbeits-
markt zu begleiten
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und in ein sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhalt-
nis zu vermitteln. Bis heute ist der IFD damit beauftragt
und hat inzwischen 79 Schiilerinnen und Schiiler beglei-
tet und in 44 Arbeitsverhiltnisse vermittelt.

2007 war auch das Jahr, in dem der IFD Wiirzburg
erstmals Mitarbeiter aus einer Werkstatt fiir Behinderte
Menschen dabei unterstitzt hat, ebenfalls ein sozialver-
sicherungspflichtiges Arbeitsverhaltnis zu finden. Der
IFD Wiirzburg bewirbt sich auch fiir erste MaBhahmen
im Auftrag der Agentur fiir Arbeit.

Ebenfalls am 01. April startete der IFD Wiirzburg mit
seinem Kooperationspartner, der Don Bosco Berufsschu-
le, mit der Vertieften Berufsorientierung. Ziel war es,
junge Menschen mit sonderpadagogischem Forderbe-
darf am Ende der Schulzeit dabei zu unterstiitzen, ihren
Weg ins Berufsleben bzw. nach der Schule zu finden.

beschéftigte der IFD Wiirzburg schon 12 Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter. Das Jahr war vor allem durch das
neue Projekt,IKEA” gepragt. Im Sommer eroffnete in
Wiirzburg der Mobelgigant. Die Schwesterfirma IAF (In-
tegrative Arbeitsforderung) schloss mit IKEA Food einen
Vertrag liber die Dienstleistung in der Spiilkiiche, dem
Gastraumservice und dem Bistro. Wiirzburg musste kurz
vor dem Verhungern gewesen sein, da das Restaurant
von Gasten liberrannt wurde: Kéttbullar, Riesenschnitzel
und Hotdogs waren der,Renner”. Zeitweilig tiberholte
das Restaurant in seinem Tagesumsatz den von St.
Petersburg. Das benétigte Personal konnte gar nicht
schnell genug akquiriert werden. So standen am Ende
fast alle IFD-Mitarbeiterinnen in der Spiilkiiche und
halfen mit. Jede und jeder, der damals dabei war, erzéhlt
es immer noch voller Staunen, wie das gigantische
Unternehmen gestemmt wurde.



2010

fiihrte der IFD Wiirzburg seine offene Sprechstunde
ein. Ein wochentliches niederschwelliges Angebot, das
inzwischen ca. 150 Ratsuchende jahrlich wahrnehmen.
Auch aus anderen Regionen kommen Anfragen um Rat
und Hilfe.

2011

fand im Oktober ein Fachtag zum Thema ,Handicap

und Arbeit - Investieren lohnt sich” fiir Arbeitgeber und
Kooperationspartner statt. Der IFD Wiirzburg hatte ins
IKEA-Restaurant eingeladen. Diese auBergewdhnliche
Location zog liber 80 Gaste an. Unter Corona-Bedingun-
gen ware dies nicht moglich gewesen. Der Fachtag war
ein voller Erfolg.

2012

startete der IFD Wiirzburg seine Kooperation mit der
Diozese Wiirzburg. Er stellte damals mit einer Mitarbei-
terin eine halbe Personalstelle, die als Ansprechperson
fiir Mitarbeitende mit Behinderung und deren Dienst-
vorgesetzte fungierte. Heute stellt der IFD 30 Stunden
Personal in der Woche zur Verfligung. Im selben Jahr
fiihrt der IFD fiir jeden Fachbereich so genannte ,Koor-
dinatoren” ein: Arbeitsvermittlung, berufliche Sicherung
und Ubergang Férderschule - Beruf bekamen jeweils
einen Koordinator bzw. eine Koordinatorin zugeordnet.

stand im Zeichen grofBen personellen
0 £d Wachstums. Gleich sechs neue
U Mitarbeiter*innen beginnen
im IFD Wiirzburg zu arbeiten.
: ur
Herzlich willkommen /
cinvieihung der neuen
F-Beratungsstelle

29. Juni 2015
________'__—'—-——
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2014

wurde die Entscheidung geféllt, umzuziehen. Der IFD
platzte aus allen Ndhten. Eine neue Location wurde in
der Reuerergasse 6 in Wiirzburg gefunden. Das Objekt,
eine alte Schlosserei, wurde renoviert und kurz vor
Weihnachten war es soweit: der IFD zog um. Allerdings
war es sehr optimistisch gedacht, denn das Jahr 2015
begann auf der Baustelle. Tiiren fehlten, die Maler und
Verputzer waren am Werk. Zwischen Staub und Dreck
fand die Arbeit statt. Trotz erschwerter Bedingungen lief
die Arbeit weiter.

2015

stand unter dem Motto ,Im neuen IFD ankommen*.
Die Kollegen mussten sich finden. Vor allem das neue
Raumkonzept des GroBraumbiiros war fiir den/die ein
oder andere erst einmal gewéhnungsbediirftig. Am
29.06.2015 wurde Einweihung gefeiert.

2016

formierte sich ein Team, das sich um das Thema Ar-
beitssicherheit und Mitarbeiter-Gesundheit kimmerte.
Erstmals kam einmal im Monat ein mobiler Masseur.
Ein gemeinsamer Team-Tag auf der Benediktushohe in
Retzstadt lud zum Thema,Ziele des IFD” ein.

2017

begann spannend, da gleich in fiinf Fachbereichen im
Laufe des Jahres Entscheidungen und Ausschreibungen
stattfanden, ob die Finanzierung weiter lauft oder nicht.
im Sommer bewarb sich der IFD um die Tragerschaft der
Ergdnzenden unabhangigen Teilhabeberatung (EUTB).
Das neue Beratungsprojekt sollte 2018 bundesweit
eingefiihrt werden.



2017

feierte der IFD seinen 10. Geburtstag. Er lud zu einer
Veranstaltung ins Theater Augenblick ein, an der viele
Gaste teilnahmen.

2018

blieb zu Beginn spannend, da noch keine Entscheidung
iber die Durchfiihrung der EUTB feststand. Anfang Feb-
ruar kam dann der Bescheid. In einem Schnellstart baute
der IFD die neue Beratungsstruktur auf. Drei Vollzeit-
stellen kamen im Laufe des Jahres dazu. Der IFD konnte
ab jetzt auch zu Themen auBBerhalb von Arbeit beraten.
Heute ist er an drei Standorten vertreten: Wiirzburg,
Gemiinden und Kitzingen.

2019

2019 beschéftigte der IFD Wiirzburg durchschnittlich 19
Vollzeitstellen, verteilt auf ca. 30 Kopfe.

2020 2021

standen im Zeichen der Corona-Pandemie. Der IFD
strukturierte, wie viele Unternehmen, seine Arbeitswei-
se um: mobiles Arbeiten, digitale Besprechungen und
Online-Konferenzen standen plotzlich auf der Tagesord-
nung. Der IFD ist inzwischen im digitalen Zeitalter voll
und ganz angekommen. Manches wird bleiben...
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2022

steht unter dem Motto ,Feiern”: 15 Jahre IFD Wiirzburg
GmbH, 10 Jahre Kooperation mit der Di6zese Wiirzburg
und das 5. Jahr EUTB. 2022 wurde jedoch auch die
einheitliche Ansprechstelle fiir Arbeitgeber kurz, EAA”
eingefiihrt. Das Beratungsangebot wird aktuell bundes-
weit auf den Weg gebracht. Ausfiihrliches lesen Sie dazu
im ndchsten Beitrag ab Seite 20.

Und was war sonst noch alles los? Feiern, Firmenlauf,
After-Work-Treffen, Betriebsausfliige, Weihnachtsessen
im Januar/Februar...: Es lieBe sich noch Vieles iiber
gemeinsame Aktionen und Aktivitdten berichten. In
Erinnerung bleiben viele schéne Stunden, die das Team
gemeinsam verbrachte. Freuen wir uns auf weitere und
die enge Verbundenheit in der Region mit tollen Koope-
rationspartnern und Arbeitgebern.




CEAA

Einheitliche Ansprechstellen
flr Arbeitgeber in Bayern

Neues exklusives Angebot flir Ar-
beitgeber - inklusive Beratung

durch die neugeschaffenen Einheit-

lichen Ansprechstellen fur
Arbeitgeber

Laut Paragraf 185a SGB IX sollen flaichendeckend und
tragerunabhdngig sogenannte Einheitliche Ansprech-
stellen fiir Arbeitgeber’ eingerichtet werden. Das Gesetz
istam 1. Januar 2022 in Kraft getreten.

Die Gesetzesgrundlage wurde im Rahmen des Teilha-
bestarkungsgesetzes geschaffen. Sie entspricht dem
Wunsch von Arbeitgebenden nach einer unabhdngigen
Informations- und Beratungsmadglichkeit zu Fragen
hinsichtlich der Beschaftigung von Menschen mit
Behinderung. Finanziert werden die Ansprechstellen
als begleitende Hilfe im Arbeitsleben aus Mitteln der
Ausgleichsabgabe.

Je nach Bundesland werden die,Einheitlichen Ansprech-
stellen’ bei unterschiedlichen Tragern angesiedelt. Fiir
die Einrichtung der Stellen sind die Inklusionsamter
zustandig. Sie sollen die Integrationsfachdienste oder
andere geeignete Trdager beauftragen, als,Einheitliche
Ansprechstellen fiir Arbeitgeber’ tatig zu werden. In
Bayern haben sich die Inklusionsamter entschieden,
flichendeckend die Integrationsfachdienste damit zu
beauftragen. Es entsteht gerade ein umfangreiches
Netzwerk mit zwolf einheitlichen Ansprechstellen fiir
Arbeitgeber, kurz,,EAA” genannt. Damit soll Arbeitge-
bern schnell, unkompliziert und unbiirokratisch zu allen
Fragen rund um die Beschéaftigung schwerbehinderter
Menschen oder denen Gleichgestellte geholfen werden.
Fiir Unterfranken entstehen drei EAA’s in den Regionen
Wiirzburg, Schweinfurt und Aschaffenburg.
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Hat der Integrationsfachdienst ausgedient? Diese
Bedenken hegten die Beratungsstellen vor allem zur
Einflihrung vielerorts. Aber gerade das erganzende
Angebot ist sinnvoll. Mit ihrem Fachwissen erganzt die
EAA dort, wo dem IFD Grenzen gesteckt sind. Die EAA
unterstiitzt dann, wenn es um Einstellungsbegleitung
oder Ausbildungssicherung geht. Aber auch bei allge-
meinen Fragen rund um den Beschaftigungsprozess
berat und begleitet die EAA. Die EAA’s verstehen sich
als Lotse, vor allem dann, wenn es um den Férderd-
schungel geht: Welcher Kostentrager ist der richtige?
Wer muss den Antrag stellen - der Arbeitgebende oder
der Mitarbeitende selber? Von der Antragstellung bis
hin zur Gewdhrung eines Zuschusses - die EAA ist als
zuverlassiger Partner zur Stelle.

Die Arbeitgeber, die den IFD schon seit vielen Jahren
kennen und als Partner bei sich im Haus haben, brau-
chen jedoch keine Bedenken haben. ,lhre” IFD-Fachbe-
raterin bzw. ,lhr” IFD-Fachberater ist weiterhin fiir Sie da
und begleitet sie in bewahrter Art und Weise, vor allem
immer dann, wenn es um konkrete Fallgestaltungen
geht. Bislang erfahrt die EAA nur positives Lob oder,
wie es ein Arbeitgeber gegeniiber der EAA-Beraterin
ausdriickte: ,Was? Ein Angebot nur fiir uns Arbeitgeber?
Das kann ich kaum glauben”. Probieren Sie es gleich aus.
Sie erreichen die einheitliche Ansprechstelle Wiirzburg
entweder ulber:

oder



Berufliche Sicherung im IFD
Wiurzburg ist wie Weihnachten,
Ostern und Geburtstag an einem
Tag!

Die Begleitung bzw. Sicherung von bestehenden
Arbeitspladtzen ist die origindre Aufgabe der Integrati-
onsfachdienste, wenn diese mit anerkannt schwerbehin-
derten oder denen gleichgestellten Mitarbeitern besetzt
sind. Die Moglichkeiten dieses Bereiches sind vielfaltig
und betreffen alle Fragen, die wahrend eines Arbeits-
verhaltnisses auftreten konnen.

Da Vieles moglich ist und kein Standardprogramm ab-
gespult wird, ist es schwierig, die Arbeit zu beschreiben.
Deshalb hier einige Beispiele:

Ein Mitarbeiter war langer erkrankt und nun steht seine
Arbeitsaufnahme bevor. Wie kann dies ohne Gefahr
einer erneuten Erkrankung gelingen? Z.B. mit einer
Stufenweisen Wiedereingliederung, bei der im Vorfeld
moglichst alle Stolperfallen angesprochen und auch
schon Losungsstrategien erarbeitet werden. Die Unsi-
cherheit von Kollegen wird thematisiert, wenn z.B. ein
alkoholkranker Kollege aus der Reha zuriickkehrt: Darf
die als Weinprinzessin amtierende Kollegin von ihrem
Wochenendauftritt erzahlen? Was tun, wenn ich beim
Einkauf den Kollegen vor dem Weinregal im Supermarkt
treffe? Darf ich als Vorgesetzter diesem Kollegen seine
Fehler sagen oder verantworte ich damit einen Riickfall?
Alles Fragen, die in der Beratung schon gestellt wurden!

Braucht es eine teilhabegerechte Arbeitsplatzaus-
stattung? Hier berat der IFD, welche Unterstiitzungs-
leistungen es bei welchem Leistungstrager, z.B. der
Rentenversicherung, gibt und unterstiitzt, wenn es
gewiinscht ist, bei den erforderlichen Antragen.
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Das ist schon lange nicht mehr der ,beriihmte” héhen-
verstellbare Schreibtisch, sondern z. B. die erforderliche
Ausstattung, damit ein Hérgeschadigter in Verbindung
mit seinem Horgerat wieder telefonieren oder bei
Teambesprechungen teilnehmen kann ohne stiandig
nachfragen zu miissen. Das ist aber auch der Einbau von
elektrischen Tiir6ffnern, wenn der Mitarbeiter gehbe-
hindert und auf den Rollstuhl angewiesen ist oder der
hohenverstellbare SchweiBtisch fiir den riickengeplag-
ten Schlosser sowie die VergroBerungssoftware fiir den
Sehgeschadigten.

Ebenso der Einsatz von Gebardensprach- oder Schrift-
dolmetschern bei Gehérlosen. Wir horen oft: ‘das
brauchen wir nicht, wir kdnnen uns prima verstandigen’.
Manche Kollegen und Vorgesetzten haben so erst nach
10 Jahren (vorher kannten sie den IFD nicht) erfahren,
wie einfach und Missverstandnisse-reduzierend der
Einsatz von Dolmetschern ist. Die Gesprachsteilnehmer
koénnen sich auf den Inhalt konzentrieren und miissen
sich um die Sprache keine Gedanken machen.

Als neutraler Ansprechpartner von Arbeitgeber und
Arbeitnehmer vermitteln wir bei Konflikten. Oft wird
unsere Neutralitdt von der sich gerade benachteiligt
gefiihlten Partei angezweifelt. Ein Arbeitnehmer sagte
mir zu diesem Thema zu Beginn des Gespraches, das der
Arbeitgeber initiiert hat:,,...das (neutral) kann ich ihnen
glauben oder nicht” Es gehort zur unseren Aufgaben,
auch Unangenehmes anzusprechen, egal ob es nun den
Arbeitgeber oder den Beschaftigten betrifft. Wenn die
Hausdame der Reinigungskraft sagt, dass nicht sauber
geputzt ist oder dass der Staubsauger im Gastzimmer
vergessen wurde, ist das kein Mobbing, sondern ihre
Aufgabe, fiir die sie bezahlt wird.

Wir versuchen, die Parteien wieder ins Gesprach zu brin-
gen und so Konflikte zu I6sen. Die Organisation grof3er
Runder Tische ist sehr aufwendig, aber lohnt sich.



Denn nur wenn alle Konfliktparteien an einem Tisch
sitzen, kdnnen Missverstandnisse geklart oder zumin-
dest die unterschiedlichen Sichtweisen ohne Wertung
und Schuldzuweisung dargestellt werden.

Fragen zu Praventionsverfahren und zur EM-Rente

sind uns nicht fremd. Wir beraten zur Beantragung der
Schwerbehinderteneigenschaft und den Nachteilsaus-
gleichen. Und ,wenn es wirklich die letzte Mdglichkeit
ist, auch zum Trennungsmanagement, damit sich die
Beteiligten noch in die Augen schauen kénnen, wenn sie
sich begegnen.

Dies alles konnen wir nicht allein. Wir sind darauf an-
gewiesen, dass alle am Verfahren Beteiligten offen mit
der Situation umgehen und das ihnen Mégliche tun, um
eine gute, tragbare Losung fiir alle zu finden. Hier sind
Vorgesetzte, Betriebs-Personalrate, Schwerbehinderten-
vertreter, Integrationsbeauftragte und auch die Mitar-
beiter der Leistungstrager gefragt. Die Vergangenheit

hat oft gezeigt, dass dann das Unmogliche méglich wird.

Die Arbeit in der Sicherung ist wie Weihnachten, Ostern
und Geburtstag zusammen: es gibt Uberraschungen,
manchmal gute, manchmal schlechte, aber es ist immer
spannend!

Kontakt und Beratung

Gerda Hoh
Tel.: 0931/32940-30
E-Mail: gerda.hoh@ifd-wuerzburg.de
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Interview mit den Kolleg*innen
der beruflichen Sicherung

Gefiihrt mit Jan Siegel, Margitta Pape, Tino Diller, Ma-
deleine Fikentscher

Was bereitet euch an der Arbeit beim IFD am meisten
Freude?

Zum einen, die Moglichkeit zu haben, sich mit dem
scheinbar Unmdéglichen auseinanderzusetzen. Also
Gestaltung statt Verwaltung! Zum anderen das tagliche
Arbeiten mit Menschen und unterschiedlichen Charak-
teren, dabei Ansprechpartner in Not zu sein und weiter-
helfen zu konnen. Sprich: Lotse im Antragsdschungel zu
sein.

Auch erhalten wir interessante Einblicke in Unter-
nehmen, weil wir nah an Arbeitgebern dran sind und
entsprechende Prozesse dadurch in Kombination mit
dem Klienten unkompliziert begleiten knnen.

Was ist das Besondere am IFD als Arbeitgeber?

Der IFD gibt den Freiraum, sich zu entwickeln und zum
Gestalter zu werden, der etwas bewegt. Das erfordert
natiirlich groBtmdogliche Selbststandigkeit in der Arbeit
und einen Vertrauensvorschuss fiir die Mitarbeiter. Wir
nehmen den IFD als entgegenkommenden, dynami-
schen, gesprachsbereiten und riickendeckenden Arbeit-
geber wahr, bei dem es kurze Verstandigungswege und
eine angenehme Teamatmosphare gibt. Dafiir erwartet
er natlirlich auch eine hohe Flexibilitat in der Arbeit und
istimmer offen fiir neue Ideen.



Was sind die gréBten Herausforderungen in eurem
Arbeitsalltag?

Nicht nur bei Sonnenschein hinter den Busch hervor-
zutreten und sich zu prasentieren, sondern auch dann,
wenn Regen herrscht. Den unvorhersehbaren Dingen
mutig, mit Verstand und Vernunft, offen begegnen und
dabei Riickgrat/Haltung zeigen! So wird man auch in
schwierigen Situationen als zuverlassiger Ansprech-
partner wahrgenommen. Dazu gehort aber ebenfalls,
konstruktive Kritik und ehrliche Riickmeldung zu geben,
selbst wenn dies negative Nachrichten sein konnen.

Es ist in unserem Arbeitsalltag nicht immer ganz ein-
fach, unter Zeitdruck gute Losungen fiir alle Beteiligten
zu finden und gleichermaBlen den Vorstellungen und
Bediirfnissen des Klienten und den Erwartungen des
Arbeitgebers bzw. Leistungstragers gerecht zu werden.
In einem solchen Spagat kann es schon einmal vorkom-
men, dass die Planung und Organisation von gestern
heute durch einen einzigen Anruf hinfallig ist.

Wann stuft ihr euren Arbeitstag als gelungen ein?

Wenn wir fiir unsere Klienten und die Arbeitgeber in
den Ring der sachlichen Auseinandersetzung gestiegen
sind, uns dabei nicht zu schade waren, bei schwierigen
Situationen und Entscheidungen Position zu bezie-
hen, auch, wenn wir Gefahr laufen, uns dabei die eine
oder andere Konfrontation einzuhandeln. Gelingt uns
das, fiihrt das haufig zu positivem Feedback und wir
kénnen mit einem guten Gefiihl nach Hause gehen, weil
- wir wichtige Schritte mit
dem Klienten oder dem
* 5 Arbeitgeber auf den Weg
gebracht haben.
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Wo seht ihr den IFD entwicklungsmaBig in 5 Jahren?

Zum Gliick wissen wir das nicht und, ehrlich gesagt,
wollen wir es auch nicht wissen, weil der Moment, der
Tag entscheidend ist und wir zum Gliick unser Leben
nicht selbst in der Hand haben, Gott sei Dank!

Noch digitaler, aber weiterhin zuganglich. Noch innova-
tiver, aber weiterhin bodenstandig. Und hoffentlich in
allen Kopfen oder Datenbanken, welche sich mit dem
Thema Arbeit und Schwerbehinderung beschéftigen,
prasent. In der Praxis ware es dariiber hinaus schoén, eine
Ubungsﬁrma fur unsere Klienten anbieten zu kénnen,
alle MaBBnahmen und Projekte zentral unter einem Dach
zu organisieren und den Mitarbeitern in dem Zuge stets
die Moglichkeit zur Weiterentwicklung offen zu halten.

Das Interview fiihrte Gerda Hoh, Koordinatorin der
beruflichen Sicherung.




Ubergang Férderschule - Beruf
Jrgendwas mit LKW und Kasten”

Christian S. besuchte die Schule mit Férderschwerpunkt
»geistige Entwicklung” im 11. Schulbesuchsjahr.

Dann kam er zunéachst zur beruflichen Orientierung in
die MaBnahme Ubergang-Forderschule-Beruf. Begeis-
tert berichtete er von der Arbeit seines Vaters, der als
Auslieferungsfahrer einer gro3en Getrankespedition
tatig war. Auch Christian S. wollte unbedingt etwas mit
LKWs und/oder (Getranke) Kasten machen. Er konnte
sich schon sein spateres Leben mit LKW und jeder
Menge Getrankekisten ausmalen. Bereits jetzt half er
samstags auf dem Hof der Spedition tatkraftig mit.

Wegen seiner Arbeitsmotivation und Arbeitsleistung
nahm Christian S. im Anschluss an der Unterstiitzten
Beschaiftigung teil. Nun galt es, gemeinsam mit dem
Integrationsfachdienst das Ziel, ,Aufnahme einer sozi-
alversicherungspflichtigen Tatigkeit”, zu erreichen. Also
eigene Brotchen verdienen!

In den anstehenden Praktika konnte Christian S. ver-
starkt seine beruflichen Wiinsche ausprobieren und sich
Fachwissen aneignen. So lernte er die Arbeit in einer
LKW-Werkstatt kennen. Er priifte Luftdruck und Profile
der Reifen und unterstiitzte bei Reparaturen. Dann
arbeitete er in der Lebensmittelproduktion und erprob-
te sich im Lager einer gro3en Wiirzburger Brauerei.

Mit Begeisterung und Sorgfalt war er mit dabei. Weder
lange Anfahrtswege noch Arbeiten im Freien hielten
ihn davon ab, seine Tatigkeit ordentlich und gemaf den
Sicherheitsvorgaben zuverlassig zu erbringen.

SchlieBlich gelang es ihm, unterstiitzt von seinen Eltern,
den Rollerfiihrerschein zu bestehen. So war er unabhén-
giger vom offentlichen Nahverkehr und konnte auch
Praktikumsplatze, die etwas abgelegen waren, gut und
schnell erreichen. Dann erlangte er den Gabelstapler-
fiihrerschein und iibte fleiflig im Rahmen der Praktika.
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Die Arbeitgeber vertrauten auf ihn und gaben ihm sehr
gerne die Chance zu iiben. So war es ein Geben und
Nehmen.

SchlieB3lich bahnte sich in der Ndhe seines Wohnortes
ein Praktikum in einer Privatbrauerei an. Vorerst war

er zum Leergutsortieren eingesetzt. Seine Qualifizie-
rungstrainerin, Frau Fischediek, unterstiitzte ihn dabei,
die Arbeit effizient auszufiihren. Das ist die wichtigste
Unterstiitzung im Rahmen der MaBnahme. Christian S.
bestach mit seiner Leistungsbereitschaft und erarbei-
tete sich so eine auf ihn zugeschnittene Arbeitsstelle.
SchlieBlich erwarb die Brauerei einen Gabelstapler fiir
ihn. Das Inklusionsamt bezuschusste diese Anschaffung
in der Uberzeugung, hier einen guten Arbeitnehmer zu
unterstiitzen, der bei einem tollen Arbeitgeber einen
passgenauen Arbeitsplatz gefunden hat.

Mit bald 30 Jahren arbeitet Christian S. noch immer
gerne in der Brauerei. Er ist festes Teammitglied. Der
Braumeister ist absolut froh, ihn als Mitarbeiter zu
haben. SchlieBlich entlastet er das Team durch seine
Tatigkeit. Christian S. selbst spielt in seiner Freizeit gerne
Logistik-Spiele am PC. Hier lebt er seinen Traum, sein ei-
genes Getrankelager zu fiihren, fiir das er Bestellungen
aufnimmt, Lieferungen zusammenstellt und ausfahrt.

Auch wenn es kein eigenes Unternehmen ist, so hat es
doch geklappt, dass Christian S. etwas mit Kasten und
LKWs macht. Denn die Fahrer wissen um seine Hilfsbe-
reitschaft und griiBen ihn per Handzeichen, sobald sie
auf den Hof der Brauerei fahren.




,Es bleibt alles anders” — was Mitar-
beitende im Integrationsfachdienst
an ihrer Arbeit schatzen

Gefiihrt mit Lisa Bruckert, Nicola Fischediek und Thorsten
Roth

Was bereitet euch an der Arbeit beim IFD am meisten
Freude?

Das USB-Team und die Teilnehmer*innen
Was ist das Besondere am IFD als Arbeitgeber?

Flache Hierarchien, tolle Chefin, die viel Freiraum zur
Ausgestaltung der eigenen Arbeit gibt. Zudem kann
man sehr eigenverantwortlich tatig werden und hat
hier einen groBen Vertrauensvorschuss von Seiten der
Leitung. Genauso schon ist die freie und flexible
Arbeitszeitgestaltung.

Was sind die groBten Herausforderungen in eurem
Arbeitsalltag?

+Es bleibt alles anders”. Wir miissen stets flexibel auf
unvorhersehbare Ereignisse und Situationen reagieren.
Wir vermitteln Schiiler*innen, mit Ecken und Kanten an
Arbeitgeber, die bereit sind, sich langfristig auf diese
neuen Mitarbeiter*innen einzulassen. Die Passgenauig-
keit der Arbeitsstelle fiir Mitarbeiter und Arbeitgeber!
Materiell gesehen leider immer wieder unser Arbeitsmit-
tel ,EDV".

Wann stuft ihr euren Arbeitstag als gelungen ein?

Kleine Dinge, wie gelungene Gesprache mit Arbeitge-
bern, mit Teilnehmern, mit Familien, ....
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Gliickliche und lachende Gesichter bei unseren Ge-
sprachspartnern. Wenn die Entwicklung des/ der
einzelnen Schiiler*in im MaBnahme-Verlauf greifbar und
beobachtbar ist. Wenn wir mit dem Arbeitgeber Einfluss
auf die weitere Entwicklung nehmen konnen und mit
und fiir den /die Teilnehmer*in berufliche Perspektiven
schaffen.

Wo seht ihr den IFD entwicklungsmaBig in 5 Jahren?

In einem schonen Gebaude, das gut erreichbar ist.

Mit schonen Biiros und Raumlichkeiten, die auch fiir
unsere Klienten eine ansprechende Atmosphare bieten.
(Traum). Das setzt einen stabilen IFD voraus, fiir den wir
uns einen festen Personalstamm mit sicheren, unbefris-
teten Arbeitsplatzen wiinschen. Fachlich sehen wir den
IFD idealerweise in der Rolle der selbstverstandlichen
Ansprechstelle fiir Arbeitgeber*innen, Arbeitnehmer*in-
nen und Arbeitssuchende.

Qas Interview fiihrte Monika Erhardt, Koordinatorin
Ubergang Férderschule - Beruf.




Leistungen zur Teilhabe am Arbeits-
leben - ein Instrument, viele M6g-
lichkeiten!

Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben, auch beruf-
liche Rehabilitation genannt, umfassen die verschie-
densten MaBBnahmen. Sie sollen dabei helfen, Fufl

am allgemeinen Arbeitsmarkt zu fassen, wenn die
Erwerbsfahigkeit eingeschrankt oder bedroht ist. Das
bekannteste Instrument ist sicher die Umschulung. Der
riickenkranke Maurer, der seinen Beruf nicht mehr aus-
liben kann, aber durchaus in der Lage ist, einen seiner
Erkrankung angepassten Beruf auszuiiben. Auch der In-
tegrationsfachdienst halt eine Reihe solcher beruflicher
MaBnahmen bereit, die er im Auftrag unterschiedlicher
Leistungstrager durchfiihrt.

Eine der MaBBnahmen ist die so genannte ,Diagnose

der Arbeitsmarktfahigkeit”, kurz DIA-AM genannt. Die
DIA-AM ist eine diagnostische MaBnahme zur Feststel-
lung der Arbeitsmarktfahigkeit. Im Zeitraum von zwolf
Wochen wird im Rahmen einer sogenannten Eignungs-
analyse und anhand verschiedener betrieblicher Erpro-
bungen festgestellt, inwieweit eine Beschéftigung auf
dem allgemeinen Arbeitsmarkt méglich ist, welche Rah-
menbedingungen und Unterstiitzungsformen notwen-
dig sind, oder ob eine Beschiftigung in einer Werkstatt
fiir Menschen mit Behinderung der aktuell bessere Weg
fur die Klienten darstellt. Um an der DIA-AM teilzuneh-
men, benétigen die Klienten einen Rehabilitationsstatus
bei der Agentur fiir Arbeit.

Bei der DIA-AM geht es nicht um die Vermittlung einer
geeigneten Arbeitsstelle oder um eine berufliche
Orientierung im klassischen Sinne, sondern um das
Feststellen der eigenen Starken und Fahigkeiten, aber
auch der Einschrankungen und Grenzen. Von daher ist
es schwierig, Kriterien fiir einen erfolgreichen Abschluss
der DIA-AM festzulegen. Die Teilnehmer erleben Erfolg
und Zufriedenheit fiir sich auf ganz unterschiedliche Art
und Weise.

Fiir Simone S. war es ein Riesenschritt nach drei Jahren
ohne Arbeit, in denen sie kaum das Haus verlassen
hatte, wieder regelmafig frith aufzustehen und in den
Integrationsfachdienst oder den Betrieb zu gehen.
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Sie war stolz auf sich, dass sie diesen Schritt gegangen
ist und es ihr von Tag zu Tag leichter fiel. Auch genoss sie
es, wieder unter Menschen zu sein und sich mit anderen
iber ihre Erfahrungen auszutauschen. Hans M. war
tibergliicklich, dass er sein handwerkliches Talent unter
Beweis stellen konnte und Hilfestellung bei der Suche
nach einer entsprechenden Tatigkeit bekam. Dariiber
hinaus zeigte er sich erleichtert, dass er dazu Unterstiit-
zung im Umgang mit Schwierigkeiten und Konflikten
am Arbeitsplatz in Form eines personlichen Coachings
bekam. In der Vergangenheit war er namlich des Ofteren
mit seinen Kollegen oder Vorgesetzten aneinandergera-
ten und hatte deswegen seine Stelle verloren.

Die Empfehlung einer Aufnahme in eine Werkstatt fiir
Menschen mit Behinderung stellte fiir Sonja M. eine
groBe Erleichterung und Entlastung dar. Uber Jahre
hatte sie versucht, den Anforderungen in der Alten-
pflege gerecht zu werden. Dabei musste sie oft tiber
ihre personlichen Grenzen gehen, was sich zunehmend
negativ auf ihre Stimmung und korperliche Gesundheit
ausgewirkt hatte. Dabei hatte sie noch nicht einmal
Dank oder Anerkennung fiir ihre Anstrengungen
bekommen, im Gegenteil, sie horte standig: ‘Du bist zu
langsam und du machst zu viele Fehler’. Wir als Durch-
fiihrende der DIA-AM legen grof3en Wert darauf, jeden
Teilnehmer und Teilnehmerin unvoreingenommen und
differenziert mit ihren Starken, Interessen und Ein-
schrankungen zu betrachten. Aus unserer Sicht haben
wir erfolgreiche Arbeit geleistet, wenn die Klienten
gerne zu uns kommen, sich bei uns ernstgenommen
und wertgeschatzt fiihlen und wir gemeinsam mit ihnen
und der Agentur fiir Arbeit eine individuell passende
Unterstiitzungsmaoglichkeit und berufliche Perspektive
erarbeiten konnten.

Kontakt und Beratung:

Theresa Wagenpfahl
(Koordination Leistungen zur Teilhabe)

theresa.wagenpfahl@ifd-wuerzburg.de



Interview mit den Kollegin*innen
des Fachbereichs Diagnose der
Arbeitsmarktfahigkeit (DIA-AM) —
,Eine realistische berufliche Pers-
pektive entwickeln

Gefiihrt mit Denise Heilmann und Béirbel Theisen

Was bereitet euch an der Arbeit beim IFD am meisten
Freude?

Wir schatzen besonders das Miteinander und die Hilfs-
bereitschaft des gesamten Teams.

Was ist das Besondere am IFD als Arbeitgeber?

Wir konnen und diirfen eigenverantwortlich arbeiten,
erhalten bei Riickfragen aber jederzeit Unterstiitzung
von unserer Leitung.

Was sind die gro3ten Herausforderungen in eurem
Arbeitsalltag?

Kein Tag ist wie der andere und man stellt sich taglich
flexibel auf neue Situationen, Menschen & Gesprache
ein. Leider ist es nach wie vor eine Herausforderung,
manche Arbeitgeber fiir Behinderungen zu sensibilisie-
ren.

Wann stuft ihr euren Arbeitstag als gelungen ein?

Ein Arbeitstag war dann gelungen, wenn wir unseren
Teilnehmenden weiterhelfen konnten.
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Sei es durch ein verstandnisvolles Gesprach, durch
Erfolg bei der Praktikumsakquise oder den Abgleich von
Fremd- und Selbsteinschatzungen... Wir sind dann zu-
frieden, wenn wir gemeinsam mit unseren Teilnehmen-
den eine realistische berufliche Perspektive entwickeln
konnten und sie die Unterstiitzung bekommen, die sie
bendétigen!

Wo seht ihr den IFD entwicklungsmafig in 5 Jahren?

Wir hoffen, dass der IFD auch in 5 Jahren weiterhin
durch fachlich kompetente Mitarbeiter getragen wird.

Das Interview fiihrte Theresa Wagenpfahl - Koordination
DIA-AM.




EUTB,UNABHANGIG BERATEN,
SELBSTBESTIMMT TEILHABEN«

Kostenlose Beratung fiir Menschen mit Behinderung
und deren Angehorige zum Thema Teilhabe und Rehabi-
litation.

Seit 2018 besteht das bundesweite Beratungsangebot
Erganzende, unabhéngige Teilhabeberatung, kurz EUTB,
gefordert vom Bundesministerium fiir Arbeit und Sozia-
les. Die Fachstelle in Berlin unterstiitzt die EUTB.

Als Trager unserer EUTB ist die IFD Wiirzburg GmbH von
Anfang an dabei.

- das Motto der Erganzenden Unab-
héngigen | eilhabeberatung.

Das bedeutet: wir EUTB-Berater*innen unterstiitzen
Menschen fiir ihre volle und gleichberechtigte Teilhabe.
Aufgabe der Beratung ist es, die Selbstbestimmung und
Eigenstandigkeit von Ratsuchenden zu starken. Als Weg-
weiser und Lotse liber mogliche Hilfen zu informieren,
so zu beraten, dass Ratsuchende fiir sich planen und fiir
sich passend entscheiden kénnen.

Im flinften Jahr der EUTB zahlen wir fast 3.300 Beratun-
gen mit sehr unterschiedlichen Themenbereichen.

Die angefragten Themen der Ratsuchenden kommen
aus dem Alltag:

»~Wohnen” »Finanzen/Existenzsicherung”
~Gesundheitsversorgung” , Hilfsmittel”
»Assistenz” ,,Mobilitdt” , Kommunikation
und Information” Freizeitgestaltung”
»Bildung, Arbeit und Beruf”
»Sexualitdt und Partnerschaft”
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Kolleg*innen mit und ohne Behinderung arbeiten
zusammen und verbinden im Team Fachwissen und
spezifische Erfahrung. Wichtig ist uns die Peer-Beratung
(Peer-Counceling), die Beratung von Betroffenen fiir
Betroffene. Berater*in und Ratsuchende begegnen sich
auf Augenhdhe, mit vergleichbarer Lebens- und/oder
Diskriminierungserfahrung.

Personlich, Telefonisch, Schriftlich, per E-Mail oder per
Video-Beratung. Beratungstermine sind zeitnah méglich
und orientieren sich am individuellen Bedarf.

,Eine fur Alle” heif3t fir uns auch, flachendeckend
prasent zu sein.

Unsere EUTB-Biiros sind in Gemiinden (Landkreis
Main-Spessart), in Kitzingen (Stadt und Landkreis Kitzin-
gen) und in Wiirzburg (Stadt und Landkreis Wiirzburg).
Dazu bieten monatliche AuBBensprechstunden in acht
Gemeinden eine ortsnahe Beratung.

Die EUTB versteht sich als beratende Ergdnzung zu
bestehenden Beratungsangeboten, Einrichtungen und
Leistungstragern. Wir sind deshalb in regelmaBigen
Kontakt mit den jeweiligen Stellen, Netzwerkpartner*in-
nen der Region, wie z.B. den Behindertenbeauftragten
der Stadt/Landkreise und Kommunen.

Wir, das EUTB-Team, gratulieren dem Integrationsfach-
dienst zum 15. Geburtstag!

Soviel erreicht! So viele gelungene Angebote fiir Men-
schen mit Behinderung entwickelt und umgesetzt!

Und wir freuen uns sehr, ein Teil des IFD zu sein - ergan-
zend und unabhangig.

Und wir sagen Danke fiir die hervorragende Starthilfe

Und wir sagen vielen herzlichen Dank fiir die bestandi-
ge und wunderbare Zusammenarbeit.



Interview: Erganzende unabhangi-
ge Teilhabeberatung - Flexibilitat
und Anpassungsfahigkeit als
oberstes Gut

Gefiihrt mit Christine Moser, Gerd Herold und
Steffen Forstner

Was bereitet euch an der Arbeit beim IFD am meisten
Freude?

Wir arbeiten taglich mit Menschen, die ganz unter-
schiedliche Charaktere haben. Diese Vielfalt macht die
Arbeit so interessant. Unser Anspruch ist es dabei, als
Wegweiser und Lotse zu dienen und Menschen mit Be-
hinderung in der Beratung passende Lésungswege fiir
ihre Problemlagen aufzuzeigen. In diesem Zusammen-
hang empfinden wir es als Privileg, dass wir unabhdngig
beraten diirfen und auch zeitlich ausreichend Raum
besteht, auf die Belange der Klienten einzugehen und
zuzuhoren.

Was ist das Besondere am IFD als Arbeitgeber?

Wir schdtzen es sehr, dass wir uns unsere Arbeitszeit
flexibel einteilen konnen und damit auch auf die
individuellen Bediirfnisse der Ratsuchenden hinsichtlich
Terminwiinschen eingehen kénnen. Dariiber hinaus ist
es toll, dass Kolleginnen und Kollegen sowie die Leitung
immer ein offenes Ohr fiir jegliche Anliegen haben. Auch
eine Transparenz im Bezug auf Arbeitsablaufe ist stets
gegeben.
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Was sind die gré3ten Herausforderungen in eurem
Arbeitsalltag?

Voraussetzung im Tagesgeschaft sind Flexibilitat und
Anpassungsfahigkeit. Gerade aufgrund des breiten
Themenspektrums, das uns begegnet. Diesen Anforde-
rungen kénnen wir aber nur gerecht werden, wenn wir
plinktlich zur Beratung da sind, weil wir zuvor
problemlos einen Parkplatz gefunden haben.

Wann stuft ihr euren Arbeitstag als gelungen ein?

Wenn Ratsuchende zufrieden aus der Beratung gehen,
da ihnen in der aktuellen Problemlage weitergeholfen
werden konnte und wir das, was wir uns selbst fiir den
Tag vorgenommen hatten, umsetzen konnten.

Das Interview fiihrte Jan Siegel - Koordination EUTB.

... Selbstbestimmt
... Orientieren

Wy

ot
... Planen

... Entscheiden

Wegweiser fiir Ratsuchende zur Teilhabe
und Rehabilitation.

info@eutb-wuerzburg.de
wisrw.eutb-wuerzburg de



Neue Wege gemeinsam einschla-
gen -Vermittlung im IFD Wurzburg
als ,Herstellung einer noch nicht
bestehenden Beziehung”

Schlagt man das Wort ,Vermittlung” im Lexikon nach
wird dieses als ,die Herstellung einer noch nicht beste-
henden Beziehung, eines erwiinschten Ergebnisses”
erklart.

Menschen mit Behinderung und Betriebe in eine
bestehende Beziehung zu bringen, die in ein Arbeitsver-
héltnis miindet, ist die Hauptaufgabe des Fachbereichs
Vermittlung. Mit viel Herzblut und Ideenreichtum sind
wir Mitarbeiter des Vermittlungsteams taglich auf

der Suche nach passenden Arbeitsplatzen fiir unsere
Klienten.

Von der Entwicklung erster Ideen bis hin zum Auspro-
bieren in der Praxis stehen wir Fachberater bei allen
Riickfragen zur Seite. Wir optimieren die Bewerbungs-
unterlagen, kniipfen Kontakte zu geeigneten Betrieben
und stehen mit Rat und Tat zur Seite, um Arbeitsplatze
anzupassen. Wir beraten Arbeitgeber und zukiinftige Ar-
beitnehmer, wie eine bestmdgliche Integration gelingen
kann. Wenn nétig, ziehen wir auch andere Beratungs-
stellen, Experten und Fachleute zu rate, um auch bei
alltaglichen Sorgen zu helfen.

Fiir den GroBteil unserer Ratsuchenden heif3t es: wieder
eine Perspektive finden, die Vergangenheit hinter sich
lassen und neue Wege einschlagen, die Motivation
starken und in die eigenen Starken vertrauen. Dies sagt
sich leicht, ist jedoch fiir die meisten Menschen alleine
nur schwer umsetzbar, mit einer Behinderung oder
gesundheitlichen Einschrankung oft leider noch schwie-
riger. Umso besser, dass wir im IFD Wiirzburg vielféltige
Angebote zur beruflichen Wiedereingliederung anbie-
ten kénnen.
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Was tun wir genau, um ein neues berufliches Profil zu er-
schaffen und einen geeigneten Platz in der Arbeitswelt
zu finden? In unserer individuellen Beratung schauen
wir genau hin, welche unentdeckten Starken in den Rat-
suchenden schlummern. So wird beispielsweise aus dem
Chemielaboranten ein Betreuungsassistent fiir Senioren,
da wir seine Starken Empathie und Kreativitat entdeck-
ten und in der Praxis ausprobierten, dass er auch gut mit
der Zielgruppe umgehen kann.

Auch Hobbys und personliche Interessen flieBen in
unsere Beratung mit ein. Aus dem Hobby-Modellbauer
wird ein talentierter Mitarbeiter in der Kabelkonfektion.
Die Leidenschaft fiir Legosteine ist in einem Vertrieb
der bekannten Marke so gefragt, dass ein Ratsuchender
direkt aus der Arbeitserprobung fest in der Kommissio-
nierung eingestellt wurde. Die Vorliebe fiir Statistik und
Zahlen qualifizierten einen weiteren Klienten fiir eine
Anstellung im Vertrieb, wo er aufgrund seines Fachwis-
sens bisher alle Rekorde in der Auftragsbearbeitung
halt.

Dies sind nur einige Beispiele aus unserem Arbeitsalltag,
die aufzeigen, dass wenn sich eine Tiir schlief3t, sich
stets eine neue 6ffnet. Wir Fachberater fungieren als
Turoffner, um Teilhabe moéglich zu machen; Betriebe und
Menschen zusammen zu bringen - kurz: Die noch nicht
bestehenden Beziehungen herzustellen und neue Wege
gemeinsam einzuschlagen.

Kontakt und Beratung:

Stefanie Seynstahl
(Koordination Arbeitsvermittlung)

stefanie.seynstahl@ifd-wuerzburg.de




Interview mit dem Team Arbeits-
vermittlung.
JTeilhabe fur alle ermoglichen”

Gefiihrt mit Denise Heilmann, Dorothee Kiiffner, Alicia
Speisekorn-Gil, Madeleine Fikentscher

Was bereitet euch an der Arbeit beim IFD am meisten
Freude?

Menschen zu motivieren, sie ermutigen, deren Selbst-
vertrauen zu starken und ihre Selbstwirksamkeit und
Lebensfreude zu erh6hen. Und schlie8lich: Menschen
mit gesundheitlichen Einschrankungen in eine sinnvolle
Arbeit zu vermitteln, die sie gerne ausiiben und mit
ihnen berufliche Perspektiven zu entwickeln.

Was ist das Besondere am IFD als Arbeitgeber?

Ein hohes MaB3 an Kollegialitat, die sich in groer Hilfs-
und Unterstiitzungsbereitschaft im Team ausdriickt und
eine angenehme Teamatmosphare schafft. Dazu tragen
auch die sehr kompetente und verstandnisvolle Team-
leiterin und Geschaftsfiihrerin einen grof3en Teil bei. Im
Arbeitsalltag konnen wir durch den gro8en Unterneh-
mensverbund auf ein breites Netzwerk zuriickgreifen
und erfahren eine hohe Flexibilitat und Riicksichtnah-
me bei familidgren Angelegenheiten, wie zum Beispiel
Elternzeiten.
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Was sind die gré3ten Herausforderungen in eurem
Arbeitsalltag?

Die Klienten innerhalb der vorgegeben Zeit effizient zu
unterstiitzen und ihren Bediirfnissen gerecht zu werden.
Die Bedarfe und gesundheitlichen Situationen werden
immer individueller und bendtigen viel Zeit zur Kldarung
und Fachwissen seitens der Fachberater. Den Vorstel-
lungen und Erwartungen unserer Klienten mit denen
der Arbeitgeber unter einen Hut zu bringen ist ebenfalls
nicht immer leicht.

Wann stuft ihr euren Arbeitstag als gelungen ein?

Wenn wir merken, dass wir etwas vorangebracht haben.
Bedeutet: Menschen 6ffnen sich, nehmen Unterstiitzung
an oder werden selbst aktiv und finden am Ende eine
neue Arbeitsstelle. Konnten wir sowohl fiir Arbeitneh-
mer als auch Arbeitgeber zufriedenstellende Vereinba-
rungen treffen, konnen wir mit einem guten Gefiihl nach
Hause gehen.

Wo seht ihr den IFD entwicklungsmafig in 5 Jahren?

Wir wollen Menschen auch in den nachsten Jahren mo-
tivieren, sie ermutigen und ihr Selbstvertrauen starken.
Alles mit dem Ziel, ihre Selbstwirksamkeit und Lebens-
freude zu erh6hen. Dazu waére es natiirlich schén, wenn
die Unterstiitzungsangebote fiir Menschen mit Behinde-
rung weiter ausgebaut werden konnten. Schlie8lich gilt:
Teilhabe fiir alle!

Das Interview fiihrte Stefanie Seynstahl, Koordination
Arbeitsvermittlung.



Integrationsfachdienst Wirzburg
feiert 10 Jahre Kooperation mit der
Diozese Wirzburg - Betriebliche
Sozialarbeit ist wichtiger denn je!

Die Kooperation zwischen der Diézese Wiirzburg und
dem Integrationsfachdienst Wiirzburg besteht seit
2012. Was mit einer Idee begann, entwickelte sich zu
einer Stelle der betrieblichen Sozialarbeit innerhalb
der Diézese Wiirzburg.

Im Jahr 2011 entwickelte sich erstmals die Idee, eine
eigene Anlaufstelle innerhalb der Di6zese Wiirzburg fiir
Mitarbeiter*innen (mit Behinderung) und deren Vorge-
setzte einzurichten. Ausgangspunkt war damals, dass
der Integrationsfachdienst sich um einen gehérlosen
Auszubildenden kiimmerte, bei dem es Probleme in der
Berufsschule gab. Neben einer Nachhilfe organisierte
der Integrationsfachdienst auch eine Verbesserung der
Kommunikation im ,Betrieb” sowie die Einrichtung
eines ,Vibrationsalarms”, damit der Mitarbeiter ange-
funkt werden konnte. Aufgrund dieser engen Zusam-
menarbeit ergaben sich innerhalb der Di6zese Wiirzburg
diverse andere Fragestellungen, z.B. wie Langzeitkranke,
psychisch instabile oder nicht belastbare (sowohl
koérperlich als auch psychisch) Mitarbeiter unterstitzt
werden konnen. Ein klassisches Aufgabengebiet des
Integrationsfachdienstes.

Mit dem Start der Kooperation im Januar 2012 war auch
der Aufbau eines Betrieblichen Eingliederungsmanage-
ments (BEM) verbunden. Dies ist die gesetzliche Ver-
pflichtung eines jeden Arbeitgebers nach § 167 Abs. 2
SGB IX,Beschiftigten, die innerhalb eines Jahres langer
als sechs Wochen ununterbrochen oder wiederholt ar-
beitsunfahig sind,” ein solches Verfahren anzubieten. Bis
heute berat und unterstiitzt der Integrationsfachdienst
bei den so genannten ,BEM-Fallen”,
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Aber auch in andere Richtungen hat sich das Bera-
tungsangebot weiterentwickelt. Waren zu Beginn
hauptsachlich Mitarbeiter*innen mit Behinderung
angesprochen, so kiimmern sich heute die beiden Integ-
rationsfachdienstmitarbeiterinnen um alle Belange der
Angestellten innerhalb der Diozese Wiirzburg, die sich in
+herausfordernden” Lebenssituationen befinden.

Das kann der Verwaltungsangestellte sein, der einen

zu pflegenden Angehdérigen zu Hause hat und sich in
einer besonderen Belastungssituation befindet oder
eine Kiichenkraft mit einer Hérbehinderung, bei der

die Kommunikation am Arbeitsplatz verbessert werden
muss., Kein Thema bleibt ausgeschlossen. Wir schauen
immer, wie sich die belastende Situation oder die Behin-
derung auf die Arbeit auswirkt und suchen gemeinsam
mit allen Beteiligten - Arbeitnehmer und Dienstgeber

- nach einer guten Lésung,” sagt Kathrin Nikolai, eine
der beiden Integrationsberaterinnen. Gerade fiir die
Personalvorgesetzten ist der Integrationsfachdienst eine
wichtige Anlaufstelle: ,Wir konnen uns den IFD gar nicht
mehr wegdenken,” ergénzt Simon Miiller-Pein, Abtei-
lungsleiter Personalverwaltung. Er arbeitet von Beginn
an mit dem Integrationsfachdienst zusammen.

Bei dem Beratungsangebot geht es nicht nur um
berufliche Probleme und Herausforderungen, sondern
haufig auch um personliche Themen. ,Wir begleiten
auch zu weiteren Stellen, wenn jemand im Einzelfall
Unterstiitzung bendtigt,” fiihrt Julia Unkelbach, die
Kollegin im Integrationsfachdienst-Team aus. Oft sind es
auch Antragsstellungen, die die beiden Kolleginnen des
Integrationsfachdienstes beschiaftigen.

Eva Klasser, Prokuristin des Integrationsfachdienstes,
fasst die Aufgaben der beiden Integrationsberaterinnen
so zusammen: ,Wir méchten Beratung aus einer Hand
anbieten. Gerade in den letzten beiden Jahren hat sich
gezeigt, wie wichtig eine solche Stelle ist, auf die sowohl
die Mitarbeiter*innen der Di6zese als auch deren Dienst-
vorgesetzte vertrauensvoll zugehen kdnnen.



Die Covid-19-Pandemie hat bei vielen Menschen Angste
und Unsicherheiten ausgeldst und manche neue
Themen hervorgerufen, die bei anderen Arbeitgebern
schon langer auf der Tagesordnung stehen.”

Neben dem Beratungsangebot gehort auch die Vernet-
zung von verschiedenen Einrichtungen innerhalb der
Diozese Wiirzburg zu den Aufgaben des Integrations-
fachdienstes. In Form eines Runden Tisches treffen sich
ca. zehn Einrichtungen der Di6zese Wiirzburg mehrmals
jahrlich und tauschen sich liber verschiedene Themen
aus. So wurden beispielsweise die Inhalte der Inklu-
sionsvereinbarung diskutiert und besprochen. Diese
Vereinbarung trat am 1. Juli 2020 in Kraft und schreibt
die Teilhabe schwerbehinderter und langzeiterkrankter
Menschen innerhalb der Di6zese Wiirzburg fest.

Wegweiser fiir Ratsuchende zu Themen der Gesundheit.

Nach 10 Jahren der Kooperation hat sich die Anlaufstelle
auch in Sachen Betriebsgesundheit weiter entwickelt.
»Wir arbeiten mit dem Fortbildungsinstitut der Di6zese
zusammen und bieten neben Beratung auch Fortbil-
dungen fiir die Mitarbeiter*innen und Vorgesetzten,

z.B. im Bereich psychischer Erkrankung an. Gerade jetzt
ist das wichtiger als zuvor,” sagt Kathrin Nikolai. Es sei
wichtig, vor allem die unterschiedlichen Altersgruppen
zu analysieren und fiir diese entsprechende Angebote
zu machen, um die Diézese Wiirzburg auch weiterhin als
Arbeitgeber attraktiv zu halten. AbschlieBend bestatigt
Robert Hambitzer, Personalleiter der Diézese Wiirzburg,
die Wichtigkeit des Beratungsangebotes des Integrati-
onsfachdienstes: ,Wir sind sehr froh, auf dieses Angebot
zurlick- greifen zu konnen. Es ist sehr wertvoll und
unterstiitzt die Personalarbeit positiv“.

Kontakt und Beratung innerhalb der Di6zese
Wiirzburg:

Kathrin Nikolai

kathrin.nikolai@ifd-wuerzburg.de

Julia Unkelbach
julia.unkelbach@ifd-wuerzburg.de

Tel.: 0931 386 600 65

Biiro: OttostraBBe 1, 97070 Wiirzburg
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Zu guter Letzt...

Eigentlich sollte die Zeitschrift zum 15jahrigen Jubilaum
schon in der ersten Jahreshilfte 2022 erscheinen, aber
wie es oft so ist, haben sich die Ereignisse lGiberschlagen
und es gab immer dringlicheres zu tun. Daher noch

eine paar Worte zum aktuellen Stand: Leider haben wir
im September eine Absage zur Fortsetzung fiir unsere
EUTB bekommen. Das schmerzt uns sehr, da wir sehr viel
Arbeit und Herzblut in diese Tatigkeit gesteckt haben.
Es wird uns sehr fehlen. Wir nehmen jedoch viele gute
Kontakte mit, die wir ohne die EUTB nicht gekniipft
hatten. Die gute Nachricht ist, dass es die EUTB weiter
geben wird, allerdings mit anderen durchfiihrenden
Tragern. Insgesamt blicken wir auf ein schwieriges Jahr
zuriick. Zwar hat Corona abgesehen von gelegentlichen
personellen Ausfallen, eher eine untergeordnete Rolle
gespielt, jedoch sind die ,Nachwehen” zu spiiren: es hat
Spuren bei den Mitarbeiter*innen hinterlassen, sei es
durch die Erkrankung selber oder auch durch Erschopft
sein. Ebenso merken wir dies bei den Arbeitgeber*innen
und Mitarbeiter*innen. Hinzu kommt, dass der Arbeits-
markt momentan total,ver-riickt” ist, da er einerseits
grof3en Bedarf an Arbeitskraften sucht, andererseits gibt
es erste Anzeichen von grof3en angespannten wirt-
schaftlichen Situationen in den Unternehmen und den
Auswirkungen darauf. Es bleibt also spannend, wie es
mit dem IFD Wiirzburg weiter geht, eines ist sicher: die
Arbeit wird uns nicht ausgehen. Sie wird sich verdandern
und wir werden uns diesen Veranderungen stellen, so
dass wir auch in 10 Jahren als IFD Wiirzburg weiterhin
fiir Sie da sind.

lhre Eva Klasser
Leiterin IFD




